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RESUMO PROFISSIONAL

Product Designer sénior (Senior Product Designer) com mais de 5 anos em plataformas digitais B2B e de saude,
incluindo setores regulados (salde e setor publico). Atuo no ciclo completo de produto, de discovery a delivery,
com design centrado no usudrio: pesquisa qualitativa e quantitativa, teste de usabilidade, fluxos, Ul, design de
interacdo, prototipacdo no Figma e handoff para desenvolvimento, em ciclos dgeis. Experiéncia sélida em Design
Systems: construi o da Sensedia do zero e diagnostiquei e reestruturei o da Conexa Salde, com design tokens,
governanca e acessibilidade (WCAG). Uso IA generativa no processo de design (Claude, ChatGPT, Figma Al e
Figma Make). Facilito sessdes de co-criacdo com PMs e POs para priorizar features, melhorias e roadmap. Inglés
avancado.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Product Designer Sénior (Design Ops & Design System)

Conexa Saude (healthtech) | Remoto | Nov 2025 - Ago 2026

» Diagnostiquei a maturidade do Design System com mais de 10 pessoas (PMs, designers e VP de Produto),
comparando Figma, Storybook e critérios da WCAG. Resultado: nota 2,2 de 5 em 7 dimensdes, base para
priorizar a reestruturacao.

 Estabilizei a v1, usada por 8 designers e pelo time de front-end nas plataformas de pacientes e de profissionais:
padronizei nomenclatura, reorganizei a arquitetura de arquivos no Figma e publiquei guia de acessibilidade
com os critérios minimos da WCAG.

« Construi a v2 em paralelo, com tokens semanticos para light, dark e white label, permitindo trocar as cores por
empresa cliente. Expansao gradual para produtos de backoffice e gestao.

» Desenhei a arquitetura da v2 para ser lida por ferramentas de IA (Figma, GitHub, Claude Code), para que o
desenvolvedor use o componente exato com o comportamento mapeado. Arquitetura documentada no Figma;
integracdo com cédigo planejada, ainda ndo implementada.

 Usei IA generativa para pesquisa, sintese e rascunho de modelos e propostas da v2, antes de comecar o
trabalho no Design System.

» Operei em co-ownership com o Tech Lead de front-end: design com visao, padrdes e priorizacao; front-end com
estabilidade técnica e releases. Reportava ao Head of Design.

« Fui referéncia de Ul para os times quando precisavam destravar telas.

Product Designer - Consultoria
Zallpy Digital (consultoria de software), cliente Edenred Brasil (Repom) | Remoto | Jan 2024 - Out 2025

« Unico designer do produto Gestéo de Pedagio (Repom, Edenred Brasil) para frotas corporativas, atendendo 3
PMs, cada um responsavel por uma carteira de clientes.

» Cruzei dados do Google Analytics, Microsoft Clarity e Userpilot e identifiquei erros, dead clicks, pontos de
abandono e funcionalidades sem adocao.

« Usei ChatGPT para esbocar ideias, apoiar a analise de resultados e insights e, em parte, o wireframing.

» Redesenhei todos os fluxos do produto, incluindo compra de tags de pedagio, extrato e previsao de cobranca,
com base em heuristicas de usabilidade, objetivos de negécio e objetivos do usudrio. Prototipei no Figma.

* Facilitei sessdes de co-criacao com PMs e POs para priorizar features, melhorias e roadmap do produto.

 Testei 0s novos fluxos remotamente com um cliente (6 participantes) e validei as decisdes com a VP e a
geréncia de produto. Retorno qualitativo positivo.

¢ O projeto parou em protdtipo e nao foi para desenvolvimento.

Product Designer

Sensedia (APl management) | Remoto | Set 2022 - Dez 2023

» Construi o Design System esSense do zero, a partir da auditoria de 4 produtos: foundations, tokens, mais de 50
componentes documentados no Figma (Atomic Design) e documentacao no Zeroheight. Adotado por cerca de
10 produtos e mddulos da empresa logo apds a conclusao.

 Co-construi o sistema com o Tech Lead de front-end e conduzi governanca quinzenal com o time de 6
designers.



« Criei do zero o Developer Portal, plataforma self-service em que o usuario atualiza e personaliza o préprio
portal, com o objetivo de eliminar chamados ao suporte. Entrega com escopo reduzido, negociado com a
lideranga para cumprir o prazo.

» Entrevistei desenvolvedores da Sensedia para embasar o desenho do Developer Portal €, em outros produtos
da empresa, entrevistei clientes.

+ Usei ChatGPT para esbocar ideias e apoiar a andlise de resultados de pesquisa e insights.

* Facilitei sessdes de co-criacao com PMs e POs para priorizar features, melhorias e roadmap dos produtos.

* Fui referéncia de Ul para o time.

UX/UI Designer

Sysvale Softgroup (software de gestdo em saude publica) | Remoto | Jan 2021 - Ago 2022

» Desenhei interfaces da plataforma Cidade Saudavel, sistema de gestdo em salde publica.

 Traduzi briefings de produto em fluxos, wireframes e protétipos, e desenhei a landing page do produto.

» Ajudei a reestruturar o fluxo de agendamento de consultas.

* Participei de design sprints com o time de produto e desenvolvimento.

Trabalhei direto com o time de desenvolvimento em ciclos ageis.

FORMACAO

¢ Pés-Graduacao em User Experience Design and Beyond, PUCRS | 2023-2024

¢ Tecnélogo em Design Grafico (ensino superior completo), Universidade Feevale | 2020-2022

» Tecndlogo em Design de Interiores (ensino superior completo), Universidade Feevale | 2012-2017
» Técnico em Comunicacao Visual, Instituto de Educacao Ivoti | 2009-2011

CURSOS COMPLEMENTARES

Fundamentos de UX | UX Produto: monitore, mensure e teste o seu projeto | UX Research: andlise de sites com
Google Analytics | UX Strategy: divergindo e afunilando ideias | Google Analytics Parte 2: dimensdes e métricas |
Google Tag Manager: aplicacao e gerenciamento de tags | Métricas de Negécios Digitais | Isso é Design Thinking |
Curso de Extensao em Marketing Digital, Design Thinking e UX

FERRAMENTAS

Figma (auto layout, varidveis, componentes, variants, protétipos), FigJam, Miro, Figma Al, Figma Make,
Zeroheight, Storybook, Notion, Jira, Google Analytics, Microsoft Clarity, Hotjar, Userpilot, Useberry, Claude,
ChatGPT

COMPETENCIAS

Product Design, UX Design, Ul Design, UX/UI, Design System, Design Tokens, Atomic Design, Governanca de
Design System, Design Ops, Acessibilidade (WCAG), Pesquisa com usudrios (UX Research) qualitativa e
quantitativa, Entrevistas, Teste de usabilidade (moderado e remoto), Anélise heuristica, Survey, Card sorting,
Andlise SWOT, Andlise de dados e métricas de uso (NPS, CSAT), Design Thinking, Design Sprint, Design centrado
no usudrio (UCD), Product Discovery, Delivery, Design de interacao, Prototipacao, Wireframes, Fluxos de usudrio,
Mapa de jornada do usudrio, Personas, Benchmark, Design responsivo (web desktop e mobile web), Design visual,
Handoff, Documentacdo técnica, Design com IA (Al-assisted design), IA generativa (ChatGPT, Claude), Engenharia
de prompts, Metodologias ageis, Colaboracdo com PM e engenharia, Facilitacdo de workshops e sessdes de
co-criacao, Alinhamento com stakeholders, Priorizacao de escopo, Roadmap (priorizacao com PMs e POs)

IDIOMAS

Portugués (nativo) | Inglés avangado (C1/C2) | Espanhol intermediario (B1)



